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ENCOMUNIDAD
Comunicación directa de ISAGEN con las comunidades del área de influencia de la 
Central Hidroeléctrica San Carlos, Jaguas y Calderas

Oriente antioqueño:
refugio de los titís 

Saltando de un árbol a otro o buscando árboles frutales para 
alimentarse: así han sido avistados los monos tití gris 
(Saguinus leucopus) cerca de la central Jaguas. 

Aunque esta especie de pequeños primates se encuentra en 
peligro de extinción a causa de la deforestación, la minería y 
su comercialización ilegal como mascotas, algunos grupos 
han incrementado su presencia en el Oriente de Antioquia.    

Eligen una única pareja para toda la vida; pueden saltar hasta 4 
metros entre árboles; y los machos cargan a sus crías la mayor 
parte del tiempo.    

Dato curioso



Desde la Presidencia

¡Nuestra historia transcurre por corrientes vitales!

Electricidad
Somos la pasión y la perseverancia que enciende nuestra evolución, somos partículas de luz que 
llenan de vida las creaciones humanas, somos la corriente vital que impulsa el futuro.

¿Sabías qué?
• Nuestra central San Carlos genera hoy más del 12% de la electricidad que consume el país 

diariamente y opera desde hace más de 40 años.

• Generamos anualmente entre el 15 y el 20% de la energía para mantener encendido al país.

• Incorporamos al sistema más de 1.700 MW y duplicamos nuestra capacidad inicial con la 
construcción y adquisición de 24 plantas.

• Superamos los 3.140 MW de capacidad instalada, energía capaz de iluminar a más de 9 
millones de colombianos.

¡Somos la energía que fluye hacia el futuro!

Biodiversidad
Somos el agua que ayuda a los territorios a florecer, somos el bosque que expande semillas de 
conservación, somos la corriente vital que protege la vida desde su origen.

¿Sabías qué?
• En el área de influencia de nuestra central Jaguas, además de la Pristimantis jagüensis, 

habita una segunda especie de rana descubierta para la ciencia: Sachatamia electrops.

• Contribuimos al cuidado de más de 160 km2 de bosques en torno a las cuencas y zonas 
cercanas a nuestras centrales, extensión similar a la de la ciudad de Bucaramanga o 31.000 
canchas de fútbol profesional.

• Hemos protegido cientos de especies de flora y fauna con distintos grados de amenaza en 
uno de los países más biodiversos del mundo.

¡Somos la energía que le abre camino a la vida!

30 años de hitos, 30 años de ISAGEN

Con el agua, el aire y el sol, hemos abierto y recorrido caminos para generar desarrollo, 
vida y expansión. ¡Somos la energía que fluye hacia los colombianos!

Somos la oportunidad que transforma retos en logros, somos el sendero se lleva a nuevos cami-
nos, somos la corriente vital que crea flujos de desarrollo para las comunidades.
¿Sabías qué?
• Como resultado de las estrategias sociales se han logrado aportar al desarrollo de casi 600 

proyectos comunitarios legalmente constituidos.

• El PDC ha creado oportunidades de desarrollo para más de 2.800 personas de nuestras áreas 
de influencia en Antioquia, Santander y Caldas.

• Hemos generado empleos dignos y bien remunerados en los 7 departamentos en los que 
hacemos presencia.

• Hemos beneficiado a cientos de comunidades con actividades de salud, productividad, edu-
cación, dotación e infraestructura.

¡Somos la energía que emana oportunidades!

Social

ENCOMUNIDAD
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Marzo - Abril  2025                  
Transferencias de Ley

ISAGEN comparte con las comunidades de sus 
áreas de influencia información importante sobre 
el pago de Transferencias de Ley del Sector Eléctri-
co. Este recurso es el dinero que todas las empre-
sas del sector eléctrico debemos pagar a los mu-
nicipios y Corporaciones Autónomas Regionales, 
en los territorios donde hacemos presencia, por el 
uso que hacemos de los recursos naturales reno-
vables para la generación de energía.

Nota: Pueden presentarse diferencias en el 
valor pagado no mayores a $1,00, ocasio-
nadas por el manejo de decimales en la 
fórmula utilizada para el cálculo de las 
transferencias. La tarifa de venta en bloque 
de energía para el año 2025 es de 
$189,0292513 por kWh, publicado por el 
operador del mercado XM, según lo estipu-
lado por la CREG en la Resolución 010 de 
enero de 2018.

Los municipios deberán utilizar al menos un 50% de estos recursos en proyectos de agua potable, 
saneamiento básico y mejoramiento ambiental. De acuerdo con la Ley 1930 de 2018, se entiende 
por saneamiento básico y mejoramiento ambiental la ejecución de obras de acueductos rurales y 
urbanos, alcantarillados, tratamiento de aguas y manejo y disposición de desechos líquidos y sóli-
dos. Tanto para los municipios como para las Corporaciones, la ley establece que solo podrán 
destinar hasta el 10% de las transferencias para gastos de funcionamiento.

MUNICIPIO O 
CORPORACIÓN MARZO ABRIL

San Carlos
Granada
San Rafael
Alejandría
Guatapé
Concepción
San Roque
Santo Domingo
La Ceja
El Retiro
Guarne
San Vicente
Rionegro
Carmen de Viboral
El Santuario
Marinilla
El Peñol
Envigado
Cornare
TOTAL

$ 1.851.058.861
$ 55.252.815
$ 202.385.509
$ 206.372.774
$ 65.158.221
$ 157.351.880
$ 53.238.282
$ 108.102.230
$ 66.974.313
$ 124.370.898
$ 91.776.522
$ 124.817.113
$ 152.613.455
$ 67.556.418
$ 42.032.629
$ 89.461.126
$ 92.138.840
$ 25.528.850
$ 3.576.190.771
$ 7.152.381.507

$ 2.034.756.169 
$ 59.528.743 
$ 222.868.910 
$ 228.205.620 
$ 71.734.162 
$ 173.293.416 
$ 58.927.528 
$ 119.151.988 
$ 73.759.596 
$ 136.971.084 
$ 101.074.527 
$ 137.462.507 
$ 168.074.935 
$ 74.400.652 
$ 46.291.012 
$ 98.524.556 
$ 101.473.553 
$ 28.115.213 
$ 3.934.614.208 
$ 7.869.228.381 
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Proyectos
Porque prevenir es mejor que…

Si tu comunidad se ve afectada por una inundación ¿sabrías qué hacer ante esta emergen-
cia? o ¿qué lugares cercanos son seguros? Pues te contamos que todo esto ya lo sabe la 
comunidad de La Pesca en Puerto Nare.

Participaron líderes, mujeres, pescadores, entre otros y pudieron identificar amenazas, vulne-
rabilidades y riesgos en el Corregimiento; también los lugares seguros que podrían convertirse 
en refugios o albergues y quéprotocolo seguir en caso de una emergencia de este tipo. Como 
resultado de este proceso ahora tienen su Plan Comunitario de Gestión del Riesgo y lo están 
implementando.  

¿Por qué lo saben? Durante cuatro años ejecutamos un con-
venio con el CTA (Centro de Ciencia y Tecnología de Antio-
quia) y trabajamos en la actualización e implementación del 
Plan Comunitario de Gestión del Riesgo. 

Te podrías preguntar ¿por qué es importante aprender todo esto? 
Pues como dijo Carlos Jiménez, asesor externo del CTA, “si bien 
hay emergencias que no se pueden evitar, sí se pueden dismi-
nuir los impactos”. Mejor dicho y como dicen por ahí: es mejor 
prevenir que lamentar. 

“Doy los agradecimientos muy sinceros a 
ISAGEN y el CTA y en respuesta a eso me com-
prometo a continuar con este propósito” Carlos 
Guillermo Sánchez, presidente JAC La Pesca. 

“Aprendí que en alguna emergencia primero hay que tener calma, hay que comunicar-
se bien con los demás y tener un buen plan para no cometer errores” Kelly Quesada, 

habitante de La Pesca.

Ángel Cala - Gestión y Acción.     
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Comunidad Generadora
PDC en Jaguas: recoger los frutos

“La certificación del PDC nos da la fortaleza para conti-
nuar. Nos hace sentir que todo el tiempo que le dedica-
mos a la Escuela del PDC tuvo un fruto”. Rosa Torres. 
Vereda Las Ánimas, Santo Domingo.

¡Ay qué dicha! Ahora sí que se recogieron los 
frutos de tanto esfuerzo. Qué buena noticia esa.

Pues le cuento que en el área de influencia de la cen-
tral Jaguas ya se hicieron todas las certificaciones del 
Programa de Desarrollo Comunitario (PDC).

Hola don Justo, cuénteme de qué se 
trata y compartimos la alegría

Doña Lucía, ¿ya supo la última? Esta 
sí que es una noticia para alegrarnos

Estamos felices por las certificaciones del PDC en los 
cinco municipios del área de influencia. Se entregaron 
1.054 certificados y actualmente hay 416 líderes comuni-
tarios que se están formando en la Escuela. 
Este ha sido un reconocimiento al compromiso y entrega 
de las comunidades, de ISAGEN, Socya y las administra-
ciones municipales de San Roque, Santo Domingo, Ale-
jandría, Concepción y San Rafael.

“Yo siempre he sido ama de casa y tengo poquito estudio, el 
PDC me ayuda a socializar con otras personas, conocer per-
sonas de otras regiones. Es un aprendizaje para mí”. Andrea 
María Blandón, fiscal JAC Puente Tierra, San Rafael.

PDC Alejandría. Ángel Cala – Gestión y Acción.     

PDC Santo Domingo. Ana María Alzate – Gestión y Acción.      

PDC San Roque. Ángel Cala – Gestión y Acción.      
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$ 2.034.756.169 
$ 59.528.743 
$ 222.868.910 
$ 228.205.620 
$ 71.734.162 
$ 173.293.416 
$ 58.927.528 
$ 119.151.988 
$ 73.759.596 
$ 136.971.084 
$ 101.074.527 
$ 137.462.507 
$ 168.074.935 
$ 74.400.652 
$ 46.291.012 
$ 98.524.556 
$ 101.473.553 
$ 28.115.213 
$ 3.934.614.208 
$ 7.869.228.381 

¿Cómo se Hace?
Así puedes saber los niveles del río en tiempo real: 
 descarga y usa ATRIS  

Archivo - UCO

¿Sabías que con tu celular puedes saber si el nivel del Río Samaná Norte está subiendo o ba-
jando? Esto es posible gracias a ATRIS, una aplicación de ISAGEN que permite que las comuni-
dades puedan consultar el nivel que el río ha alcanzado durante el día.

¡Sigue estos pasos! 

Nivel: podrás consultar el nivel actual del río en tiempo real. 
Además, podrás saber los niveles del día anterior y las proyec-
ciones para el día siguiente, sin embargo para atender la de-
manda de energía del país es posible que estos niveles cam-
bien por lo que recomendamos consultar la aplicación frecuen-
temente.
Información: encontrarás detalles sobre la frecuencia de ac-
tualización de datos.
Mapa: podrás ver la ubicación de las estaciones hidrométricas 
con un diseño muy fácil de explorar, amigable y atractivo.
Convenciones: sabrás cómo interpretar los colores, símbolos y 
datos mostrados en la sección Nivel. Al ingresar en la aplicación 
encontrarás alertas sobre cambios críticos en los niveles del río.

Instálala: desde la tienda de 
aplicaciones de tu celular 
(Google Play o App Store) 
busca Atris ISAGEN. Pulsa en 
instalar.

Al abrir la app, verás un listado 
de las centrales disponibles 
con servicio de monitoreo. 
Elige la Central San Carlos.

Explora estas funciones. 

Ahora el paso más importante: ¡descárgala, 
úsala y compártela con tus vecinos!   
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De Nuestro Interés
Cambios en el Equipo Ambiental de oriente antioqueño   

¡Les deseamos a los dos éxitos en sus nuevos retos profesionales! 

Le damos la bienvenida a Juan Camilo Hernández Serna, quien asumirá el cargo de profesio-
nal ambiental del componente forestal y quien apoyará la gestión ambiental de los predios 
de conservación asociados a las centrales San Carlos, Jaguas y Calderas.

“Este nuevo reto reafirma mi compromiso con 
la naturaleza y con mi vocación como inge-
niero forestal. Me motiva saber que mi traba-
jo tiene un impacto en la calidad ambiental 
del territorio”, Juan Camilo Hernández. 

Les informamos que hay un cambio en el equipo ambiental del oriente antioqueño. Agradece-
mos a Julián David Carmona Gómez quien se desempeñó como profesional ambiental en el 
área de influencia de las centrales San Carlos, Calderas y Jaguas. Julián continuará en la em-
presa, pero en un nuevo rol.  

“Quiero darles las gracias a las comu-
nidades, a las personas que nos abrie-
ron sus puertas en todos los lugares 
que visitamos en el oriente antioqueño. 
Las comunidades me enseñaron 
mucho”. Julián David Carmona.

Archivo Julián David Carmona     

Archivo Juan Camilo Hernández      
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¿Quieres contactarnos?

Canales de Comunicación

Escríbenos 

Contáctate con nosotros

Profesionales sociales de los territorios:

Para nosotros es fundamental mantener la comunicación 

con nuestras comunidades, conocer sus opiniones, ideas, 

dialogar y construir confianza. Esta comunicación la 

mantendremos a través de WhatsApp.

Compártenos tus inquietudes y comentarios a través de 

nuestro canal de comunicación corporativo.

Contáctanos en nuestro sitio web
www.isagen.com.co

Tus mensajes son muy importantes para 
nosotros, por eso definimos un plazo de diez (10) 
días hábiles para responderlos.

Nuestra energía productiva se 
fundamenta en la transparencia.

Este mecanismo es gestionado por un tercero 
independiente que hemos puesto a disposición 
del público en general para que puedan informar 
sobre eventos o irregularidades cometidas 
por trabajadores o representantes de ISAGEN 
que afectan o pueden afectar los intereses de 
la compañía o de sus grupos de interés; estas 
inquietudes pueden ser anónimas si se prefiere.

Más información sobre nuestro Sistema de 
Integridad Empresarial en: www.isagen.com.co

 

Canal Ético
Si deseas informar sobre eventos o 
irregularidades cometidas por trabajadores o 
representantes de ISAGEN, utiliza los medios 
que hemos dispuesto para tal fin:

Teléfono: 01-800-5189191

Horario: Lúnes a sábado de 6 a.m. a 10 p.m.
    Domingos de 9 a.m. a 3 p.m.

Correo electrónico:  lineaetica@isagen.com.co

Sitio Web: https://canaleticoisagen.         
ethicsglobal.com

¡Comuniquémonos
ENCOMUNIDAD!

Luisa Fernanda
Ramírez Alzate
Teléfono: 311 767 4353

Gestión social en las 
Centrales Hidroeléctricas 

San Carlos y Calderas.

Gestión social en la 
Central Hidroeléctrica 

Jaguas.

Mensajero ambiental 
Centrales Hidroeléctricas 

San Carlos y Calderas.

Mensajero ambiental 
Central Hidroeléctrica 

Jaguas.

Carmen Monsalve
Teléfono: 300 325 2676

Juan Pablo Giraldo
Teléfono: 310 865 6692

Andrés Felipe Parra
Teléfono: 314 604 9986

Contacto: Linsu Fonseca
lifonseca@isagen.com.co
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